Zatgcznik nr 1 do

Uchwaty Nr 70/2017

Zarzadu PKP SKM w Tréjmiescie Sp. z o.0.
z dnia 28 marca 2017 r.

Aneks nr 5
do Regulaminu przewozu osoéb, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO - SKM)

1. W Regulaminie przewozu o0s06b, rzeczy i zwierzat przez PKP Szybka Kolej Miejska
w Tréjmiescie Sp. z o0.0. (RPO-SKM), przyjetym do stosowania Uchwatg nr 134/2016
Zarzgdu PKP Szybka Kolej Miejska w Trdjmiescie Sp. z 0.0., z dnia 6 lipca 2016 r. z pdzn.

zm., wprowadza sie nastepujace zmiany:

1) w§ 1 wust. 2 pkt 3 otrzymuje brzmienie:

»3) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (j. t. Dz. U. z 2017 r., poz. 459);”

2) w§b5:

a) w ust. 7 pkt 4 otrzymuje brzmienie:

»4) okresowe — upowazniajgce do odbywania nieograniczonej liczby przejazdéw w okresie waznosci wskazanym
na bilecie oraz w oznaczonej na bilecie relacji, wedtug taryfy normalnej, z ulgg handlowa lub ustawowg (np. bilety
miesieczne); bilety okresowe, o ile postanowienia szczegélne TP - SKM nie stanowig inaczej, wydaje sie na
przejazd ,TAM” ("T") lub ,TAM i Z POWROTEM” (,T/P”) a takze bilety sieciowe wedtug taryfy normalnej, z ulga
handlowg lub ustawowa;”

b) w ust. 12 pkt 7 otrzymuije brzmienie:

»7) informacje o tym, ze bilet uprawnia do przejazdu wytacznie jednej osoby lub przewozu jednego psa;”

3) § 6 ust.12 otrzymuije brzmienie:

»12. Podréz na podstawie biletéw jednorazowych i okresowych powinna byé ukonczona do godziny 24.00 w dniu
waznosci biletu, z zastrzezeniem, ze jezeli podrézny rozpoczat podréz w dniu waznosci biletu lub w strefie
czasowej oznaczonej na bilecie, moze dojechaé do najblizszej stacji/przystanku zatrzymania pociagu. Przy
przejazdach na podstawie biletow metropolitalnych stosuje sie zasady okreslone w Dodatku do TP-SKM.”

4) w§7:

a) wust. 7i 8 otrzymujg brzmienie:

»7. Termin przedsprzedazy — z wyjgtkiem biletow kartkowych do kasownikéw oraz biletébw zakupionych za
posrednictwem telefonu komérkowego — wynosi 30 dni (bilet wazny np. od dnia 01 kwietnia mozna naby¢ nie
wczesniej niz 03 marca). W automatach biletowych z 30-dniowym terminem przedsprzedazy sprzedawane sg
bilety na przejazdy wielokrotne. W pociggu u kierownika pociggu/konduktora/osoby upowaznionej do kontroli — z
wytgczeniem ofert specjalnych — mozna kupi€ bilet na przejazd wazny wytacznie w pociagu, w ktérym bilet zostat
wydany oraz kolejnym pociggiem skomunikowanym z tym pociagiem, o ile przejazd odbywa sie ze
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skomunikowaniem (z przesiadaniem na inne pociggi) a takze z 30-dniowym terminem przedsprzedazy bilety
miesieczne lub miesieczne sieciowe imienne. Z 30-dniowym terminem przedsprzedazy sprzedawane sg bilety
przez Internet.

8. W terminie przedsprzedazy wskazanym w ust. 7 podr6zny moze naby¢: (najwczesniej 30 dni przed dniem
wyjazdu, wedtug cen obowigzujgcych w dniu zakupu) bilet na:

1) przejazd;

2) przewdz psa;
3) przewdz rzeczy — z wytgczeniem niektdrych ofert specjalnych.”

b) ust. 17 otrzymuije brzmienie:

.,17. W pociggu u kierownika pociggu/konduktora/osoby upowaznionej do kontroli mozna naby¢ bilety
jednorazowe na przejazd do wskazanej przez podroznego stacji/przystanku, na ktérej rozktad jazdy przewiduje
postéj handlowy pociggu SKM, wytgcznie w kierunku ,TAM” , Dobowe Bilety Strefowe, Grupowe Bilety Strefowe,
Rodzinne Bilety Strefowe, Trzydobowe Bilety Strefowe, bilety wydawane wg niektdrych ofert specjalnych, a takze
bilety miesieczne imienne w kierunku ,TAM” lub ,TAM i Z POWROTEM”, bilety sieciowe miesieczne imienne oraz
bilety zbiorowe, o ktérych mowa w § 15 ust. 7. Bilety miesieczne imienne sprzedawane sg w terminach i na
trasach ustalonych przez SKM podanych do wiadomosci w spos6b zwyczajowo przyjety.”

5) we Wzorach drukéw, wzér nr 6 otrzymuje brzmienie jak w Zatgczniku nr 1 do niniejszej

zmiany.
6) we wzorach drukéw, wzor nr 15 otrzymuje brzmienie jak Zatgcznik nr 2 do niniejszej

zmiany.

2. Zmiany obowigzujg od dnia 1 kwietnia 2017 r.



Zatacznik nr 1
do Aneksu nr 5 do Regulaminu

przewozu 0s6b, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska
w Tréjmiescie Sp. z 0.0.

Wzér nr 6
do § 5 RPO SKM

Bilet abonamentowy
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Zatgcznik nr 2
do Aneksu nr 5 do Regulaminu

przewozu 0s6b, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska
w Tréjmiescie Sp. z 0.0.

Wzér nr 15 (1)
do § 5,17 RPO SKM
Wezwanie do zaptaty (czes¢ dla podroznego) — strona czotowa

FHF Snyka Kold Missa w Tomizs=  WEZWANIE

Spokaz oo ul Moiska 150A 83002 Goynia | om0

tel, 5872127 78, NIP $5813.70-812 dozaplaty e
{wdnirobocze w gedzinach & 00-14:00)

ot ol ot et P =S, Uil S b SR S Kod pocston THESCIWEE
Seria ABNr 000000 i i do i SURFIokEN
i o) iy Oplata taryfva za przejazd | uvaga
WG ooty 0 QODEE s wid oo | DIZEWOZ FZECTY [ ZWIETZAL") iw terminie do 7 dni
slmkqeoblumzemqmty dodatiows 0 45%
aan e 1s i s Sn mn e gl S |0 pata dodatkowa ')
77 SKT1. 8 SO4 S04 SIS SKI KGR Sn S . |Potmc.cenyokazanychbretow
Do zapiaty: . s st =0 241 Do zaptaty Weiagu 7 ani oo oo 2

1. Nali biletu / preewd z mecry / Twierzat® nalety wptacié

weiagu 14 mlmﬂmn prxJEkszE!n

2. Reldamacje dotyczace prrejamu ber wainej ub nalesy
Miejsce ujawnienia (przedza) - pa-mmka lub punktu = kamacji - patrz puumememndemem.a

2. Wezwani e do zaptaty wazne jest vy tacznie w dniu, wpociagu oraz od stacjipmy stanku - do stacjijpray stanku
Rodza ufi...............% USBWOWa, ............... % mendlava - podanym na wezwaniu do zapialy.

Dane osobowe podroznego Uwagi organu kontrolnego

PESEL EIEIEIEIEII:IEII:IEIDD

Imiona rodzicdw

Uvagi podrémego

Data urodzenia

Rodzaj dokumentu toZsamosd

Potwierd zam odbior wezwania ODMOYVA ODBIORU
Seria i Nr dok —_— —
Czytiny podpis podroinego
Wydanego przez e e o0 | Sporzadzik Numeridenty fikacy jy i nazia prcodavoy
Wigjscownse wydania .................................. Da@wyd. ...............
*) nispoirzzbne skresic PKP SK M w Tréjmieicie $p 0. 0 H-103-14-07 DKK 000047

Wz6r nr 15 (2)
do § 5,17 RPO SKM
(czesé 1 — strona odwrotna)

POUCZENIE

Wskazana drugestronnie kwote do zaptaty nakzy wptacic w ciagu 14 dni (wptata w ciggu 7 dni skutkuje obnizeniem optaty dedatkowej o 45%) za
poérednictwem banku lub poczty na rachunek BGK Oddziat w Gdanskue 93 1130 1121 0080 0116 9520 0015 albo w dowolnym punkce odprawy PKP
SKEM (w godz. 38.33 - 19.00) lub w kasie przewoZnika w Gdyni ul. Morska 350A, 81-002 Gdynia (% godz.08.00-14.00 w dni robocze).
UWAGA: Pod m T dni® rozumie sig 7 kolejnych dni kalendarzowych, lizonych poczawszy od dnia nastepnego po dniu wystawienia niniejszego
wezwania do zaplay. :ll :statnl trie teg lemninu prrypada ma ddefi stawowo woly od pecy fiedzel i Swieh) to za ostani dzie temine 7 dni emaje sie drieh nastepny
Za dzien za%{at\r uznaje sig dziei wplywu srodkéw pieniginych do kasy biletowej PKP SKM lub dzied uznania wskazanego do zap#aty rachunku
bankowego PKP SKM w Trojmiescie Sp. z o.0. W przypadku niedokenania #p{aty PKP SKM w Tréjmiescie Spétka z o.0. moze dokonac spize :Iazy
ninefszejw iezyielnosci w el jej dalszego dochodzenia wszekim dozwolonymi pzez praw o sradkam zgodiie zart. 75 ustawy z dnia 15 s iopada 1964, Fraw o Peew ozone (t). Dz U.2 151, poe. 152 min.
Reklamacje w formie pisemnej, w trybie i na warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Transportu | Budownictwa z dnia 24 lut
2006r. w sprawie ustalania stanu przesylek oraz postgpowania reklamacyjnego (Dz.U. Nr 38, poz. 266) z zastrzezeniem tresci pht 3 z czotowej
strony wezwania z powolaniem sie na numer ninigjszego wezwania, moina sktadac w <azd\rm punkcie odprawy PKP SKM w Tréjmieicie Sp. z o.o.
{kasy biletows) w godz. 0B.00 - 1900, w sisdibie Spatki oraz siedzibe Wydzishu Obstugi Posprzedazowej mieszczacej sie w budyrku Dworca Podmigskiego Gdynia Glowna w godz. 08100 - 1400
n dni rcbocze Iubnysbx:naa.’ls ulMaska 3804, 81-002 Gdynia

Informacje telefoniczne moina uzys kac pod numerem tel.: 58 721 27 78 w godzinach 08.00 - 14.00

Podrdzny posiadajacy uprawnienie do bezptatnych lub ulgowych przejazddéw albo posiadajacy waznyw dniu przejazdu izakupiony przed przejazde m imienny
bilet okresowy - Kdrego nie okazat w pociggu - moZe w ciggu 7 dni od dnia przejazdu (nie wliczajgc dnia przejazdu) przestac, wzglednie ztozyé reklamacje
dofaczajgc:
* potwierdzonaza zgodnosé 7 oryginalem (przez upowainionego pracown ka SKM, wystawce dokumentu.notariusza) ks erokopie
dokumentu b biletuokresowego imiennego
* oryginatwezwaniado zaptaty
+ dowodwniesieniaoptaty manipulacyjnej lub wyd ania dysp ozycji zap faty wkwocie 12,80zt na vw. nrrachunku bankowego,
* wprzy padku biletow metrop olitaln ych do ww. dokumentéw nale zy d otaczy ¢ do ku ment st wierdzajacy wain os¢ biletu (np historia
dotadowan, paragon itp.).
Tylko taczne spetnienie ws zystkich wymaganych powy¥ej warunkéw w terminie 7 dni, s kutkowaé bedzie pozrytywnym rozpatrzeniem reklamaciji
(podstawa prawna: Ustawa z dnia 15 listopada 1984r. Prawo Przewozowe (t.j. Dz U z2015r  poz 915z péZn_zm ) oraz Rozporzgdzenie Ministra Transpartu i
Budownictwa z dnia 24 lutego 20061 w sprawie ustalaniastanu przesytek oraz postepowaniareamacyjnego (Dz. U.Nr38, poz. T66)).

Oplata dodatkowa pobierana jest na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 20 stycznia 2005 r.w sprawie sposobu ustalania optat dodatcowych z tytutu
przewozu o sdb, zabranych ze sobg do pzewozu rzeczy| zwierzat orazwysokoscioplaty man ipulacynej (Dz.U. Nr14 poz. 117).

MNa podstawie art 24 ust 1 Ustawyz dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danmych osobowych (tj. Dz ). 220161, poz_922)informuje sie, ze ad ministratorem PanifPanadanych
osobowych jest PKP SKMw Trdjmiescie Sp.z 0.0. ul Morska 350A, 81-002 Gdynia.

Celem przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest dochodzenie roszezeri z tytutu braku odpowiedniego dokumentu przewozu (biletu), badZ braku waznego
do kumentu posmadza]aﬁego uprawnienie do bezpfain ego lub ulgowe go prze jazdu. Osobom, ktd rych dane o so bowe s3 przetwarzane, przystuguje prawo dostepu do fre sci
swoich danych osob iich poprawiania.

Obowigzek podania danychm sobowychwynikaz art.33aust 7 Ustawyz dnia 15 listopada 1984 r Prawo Przewozowe (t j Dz U_z2015 r, poz 915z péZn. 2m_)orazar 23
ust.1 pkt2 5 ugawy oochroniedanych osobowychzdn 29 sierpnia 1997 r_(t | De.U.z2016 r_poz. 922).

-59-



Zatgcznik nr 2
do Aneksu nr 5 do Regulaminu

przewozu 0s6b, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska
w Tréjmiescie Sp. z 0.0.

Wzér nr 15 (3)

do § 5,17 RPO SKM

(czesc¢ 2)

FKP Szybka Kolej Migjska w Tréjmiet cie = Nazwisko
Spekaz c.o ul. Morska 2504 8 1-002 Gdynia E[QIM
tel 05872127 78, NIP 258-12-70-512 ‘I'I'H?
fw dnircbocze, w gedzinach 8:00-1400)
Adres zamieszkania .
kod pocztowy MmiejsCoN0SC
seria ABNT 000000 i — N
Przejazd nastapit: Optata taryfowa za przejazd | Uwaga:
W oo ... O godzinie ... . |PEEWOZrZeczy/zwerzat”) -~ 2| Uregulowanie naleznosci w terminie do 7 dni
skutkuje obnizeniem oplaty dodatkowej o 45%
odstacji ... |Oplatadodatkowa') #
dostacii Potrac. ceny okazanych biletéw ___________#
DUZEZ oo Do zaplaty: c.ocnvevemvrevsennn 2 Do zaplaty w ciagu 7 dni ..o i 2
1. Malic zona nalefnosé: za przejazd bez wainego bil el / przamdz rreczy | zwierzatt) nalezy wplacié
poc. SKM Nro...............WKL 2 kn......... | wdagu 14 dnizazalaozonym przeazem
2. Relklamacje doty czace przga mu bez wainej legity ma gji lub biletu okresoweg o nalety skdadaé do
Miejsce ujawnienia (przedZa) ... | Prewoinika lub punkiu reMamacii - patrz pouszenie na odwrosie wezwania
3. Werwanie do zaptaty wainejest wytacznie wdniu wpociagu oraz od stacjilprry stanku - do stacjilprzy stanku
Rodzaj ugi ........cc..... % ustawowa, ................. % handlowa - podanym na wezwani udo zap&ty.
Dane osobowe podroznego Uwagi organu kontrolnego
peseL [ LI LI CICICTC]
Imiona rodzicdw e e | UWaQT podroZnego
Dk ument/ ciwia dez en i padréinego
Data urodzenia _ _
Rodza dokumentu tozsamosci _ _ _
Potwierdzam odbidr wezwania ODMOWA ODBIORU
SeriaiMNrdok ___ JE -
Czyieiny podpis pedroinego
WWydanego przez Sporzadzit: Numer ide ntyfikacyjny i nazwa pracodawey
Migjscowosc wydania .................................. Datawyd.
*) niepotrzebne skreslic PKP 8K MwTrojm iescie Sp z 0.0 H-103-14-07 DKK 0000/17
Wzér nr 15 (4)
do § 5,17 RPO SKM
PP Szybks Koleg Migjska w Trojmiss cie < Nazwisko
Spa')laz oo ul M:sk?{ifﬂABL?ﬂZ Gdynia E[g—t—gkg—l—
tel 05872127 78, NIP 955-12-70-512 {ODPIS) Imie
{w dni mbacze, w godzinach 8:00-1400)
Adres Kania
kod pocztowy mgjsconnsc

Przejazd nastapit:

Optatataryfowa za przejazd !
przewdz rzeczy fzwierzat )

Uwaga:

BV i S gy Bl Sk S 5731 1 s K0 S SOA Ry -zt | Urequlowanie naleznoéci w terminie do 7 dni
kutkuje obnizeniem optaty dodatkowej o 45%

OT S T e o T e ipbpetanebose O et d o adowas 1) szt
17 12 9511 SK S0 SKU SKIM SKiA S N SKN SKN SKIU SKH SKI SKI1 SKM SK Potrac. ceny okazanych biletow = oy
€175 4 SKM SKI SN S SKM S S0 ST N S0 S KIS KM S S S Dozaptaty> ... . ...z Do zaptay weiagu 7 dni ... 2t

1. Haliczona naleino 5 za przejazd bez waimnego bil eu | przewdz weczy | rwierzat*}nalezy wpl acié
poc. SKM Nr . .. whk. 2 kKn__ . | weiagu 14 dniza zstaczonym przekazem

2 Rekd amacje dotycrace przeja zu bez wa¥nej legity macii lub biletu o kres ovego naledy skiadas do
Migjsce Ujawnienia (pzed/za) L Ll [P Enikalub punku ji - patrz iena i ia.

3 W erwari e do zaplaty waine jest wylacznie wdniu, w pocia ou oraz od stanku - d. st nku
Rodzaj ulgi % ustawowa, % handlowa - podanym ma wezrvaniu do zapiaty.
Dane osobowe podroinego Uwagi organu kontrolnego
TR I | A I A A A A Y
Imiona rodzicow e e | Uwagi pod rOZNEg0

Dok ument / céwisdezenie podrégnegs ™)
Data urodzenia _ -
Rodz g dokumentu tozsamosci _ — _
Potwierdzam odbior wezwania ODMOWA ODBIORU

SeriaiMrdob.

Wydanego przez

MiejscownsC wydania ..............cooeevveeeeinenn,

Czyteiny podpis podrdinege

Sporzadait: Numer identyfikacyjny i nazwa pracodawoy

*) niepatrze bre skredlic

PKP SKM wTréjmiescie Sp z 0.0.H-103-14-07 DKK 0000/17
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(czesc¢ 4)

Zatagcznik nr 2
do Aneksu nr 5 do Regulaminu

przewozu 0s6b, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska
w Tréjmiescie Sp. z 0.0.

Wz6r nr 15 (5)
do § 5,17 RPO SKM

racunskodbiorgy
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